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Was zeichnet ein gutes Onlinewörterbuch aus? Ergebnisse von breit angelegten empirischen Studien 
zur Wörterbuchbenutzungsforschung

Die Benutzung von Onlinewörterbüchern ist bislang wenig erforscht. Am Institut für Deutsche 
Sprache in Mannheim wurde versucht, diese Forschungslücke mit einem Projekt zur 
Benutzungsforschung zumindest zum Teil schließen (s. www.benutzungsforschung.de). Die 
empirischen Studien wurden methodisch sowohl in Form von Onlinefragebögen, die neben 
befragenden auch experimentelle Elemente enthielten, als auch anhand eines Labortests (mit 
Eyetracking-Verfahren) durchgeführt.

Die erste Studie untersuchte generell die Anlässe und sozialen Situationen der Verwendung von 
Onlinewörterbüchern sowie die Ansprüche, die Nutzer an Onlinewörterbücher stellen. An der 
zweisprachigen Onlinestudie (deutsch/englisch) nahmen international fast 700 Probanden teil. 
Durch die hohe Resonanz auf die erste Studie und den daraus folgenden Wunsch, die gewonnenen 
Informationen empirisch zu vertiefen, richtet sich auch die die zweite Studie an ein internationales 
Publikum und schloss inhaltlich an die erste Studie an. Später konzentrierten sich die Studien auf 
monolinguale deutsche Onlinewörterbücher wie elexiko (Studien 3 und 4), sowie auf das 
Wörterbuchportal OWID (Studie 5). Im Vortrag werden ausgewählte Ergebnisse der verschiedenen 
Studien vorgestellt.

http://www.benutzungsforschung.de/
http://www.owid.de/
http://www.owid.de/elexiko_/index.html

